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PRIVATLIVSPOLITIK - Brugere

1.1 Dataansvarlig
Fjordstjernen er dataansvarlig for behandling af dine personoplysninger, nar du som
bruger benytter dig af Fjordstjernens tilbud.

1.2 Kontaktoplysninger
Har du spgrgsmal til behandling af personoplysninger, er du velkommen til at rette
henvendelse til Annica Granstrgm pa info@fjordstjernen.dk

2.1 Formalet med behandling af personoplysningerne
Vi behandler dine personoplysninger af hensyn til varetagelse af administrative og
praktiske opgaver i forbindelse med dit tilbud pa Fjordstjernen.

For at afklare hvorvidt vi har et tilbud som passer til dig, kan det veere ngdvendigt at
behandle dine personoplysninger inden et forlgb.

2.2 Retsgrundlag for behandling
Det overordnede formal med behandlingen af dine personoplysninger sker med henblik pa
opfyldelse af aftalen om dit tilbud, og beskytte af dine vitale interesser.

Derudover er behandlingen af dine personoplysninger ngdvendig for, at vi overholder de
retlige forpligtelser som Fjordstjernen er palagt i eksempelvis serviceloven,
Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler, bogfgringsloven og
anden relevant lovgivning.

Fjordstjernen kan desuden behandle dine personoplysninger, ndr det er ngdvendigt for at
kunne forfglge vores legitime interesse. Dette kan eksempelvis vaere kontaktoplysninger
pa dine pargrende, nzertstaende eller en veerge.

3.1 Kategorier af modtagere
Dine personoplysninger videregives til vores databehandlere, som kommunen, andre
relevante offentlige myndigheder og samarbejdspartnere.

3.2 Kategorier af modtagere i tredjelande

Dine personoplysninger overfgres til tredjelande. Et tredjeland er et land uden for EU/E@S,
eksempelvis USA.

Overfgrslen er baseret pa EU Kommissionens afggrelse om tilstraekkeligheden af
beskyttelsesniveauet, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 45, der kan lzeses hér:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DA/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
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Oplysningerne overfgres ikke til internationale organisationer. En international
organisation er for eksempel FN, EU eller NATO.

4. Tidsrum for opbevaring

Oplysningerne opbevares som udgangspunkt i fem ar efter, du ikke laengere ggr brug af
Fjordstjernens tilbud.

5. Forpligtelser

At vi modtager personoplysningerne, er en forudsaetning for at du kan ggre brug af
Fjordstjernens tilbud.

6.1 Rettigheder

Du har efter databeskyttelsesforordningen en raekke rettigheder i forhold til vores
behandling af oplysninger om dig.

Hvis du vil ggre brug af dine rettigheder, skal du kontakte Annica Granstrgm pa
info@fjordstjernen.dk

6.1.1. Ret til at se oplysninger (indsigtsret)
Du har ret til at fa indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig, samt en gengivelse
af oplysningerne ovenfor.

6.1.2. Ret til berigtigelse (rettelse)
Du har ret til at f& urigtige oplysninger om dig selv rettet.

6.1.3. Ret til sletning
I seerlige tilfaelde har du ret til at f& slettet oplysninger om dig selv.

6.1.4. Ret til begreensning af behandling

Du har i visse tilfeelde ret til at f8 behandlingen af dine personoplysninger begraenset.
Hvis du har ret til at f& begraenset behandlingen, ma vi fremover kun behandle
oplysningerne - bortset fra opbevaring - med dit samtykke, eller for at retskrav kan
fastlaegges, ggres gaeldende eller forsvares, eller for at beskytte en person eller vigtige
samfundsinteresser.

6.1.5. Ret til indsigelse
Du har i visse tilfeelde ret til at ggre indsigelse mod vores behandling af dine
personoplysninger.

6.1.6. Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)

Du har i visse tilfaelde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret,
almindeligt anvendt og maskinlaesbart format samt at fa overfgrt disse
personoplysninger fra én dataansvarlig til en anden uden hindring.
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7. Datatilsynet

Du kan laese mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes
rettigheder, som du finder p& www.datatilsynet.dk, hvor du ogsa kan klage til
Datatilsynet.



http://www.datatilsynet.dk/

